"The Toyota Way”

Genchi Genbutsu - The expectation that managers will personally evaluate operations so
that they have a firsthand understanding of situations and problems.

Paradigmskifte inom resursplanering
LeanFour™ P3 PSA Solution

PSA - Professional Service Automation
P3 - Portfolio, Program & Project

Ledarskap forutsatter information och mojlighet till analys
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Matrisorganisationen och kompetenskategorier
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Initiativstallare
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Visa resursbelaggning mot planer och dnskemal
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illgang pa kompetens mot planering och behov
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Planera team mot portféljer av projekt

A

A

—

' -
-
-
e
-’

' -
.-
-
g
-’

e
2
=

g a aaaga

Underhallsobjekt med budget
och planerade eller spontana 6nskemal

Rapporterin

“Planerad resurs

E\ CPI=0,7  SPI=0,85

68 84 4

»
»

Kanbantavla

Backlogg | Pagaende l Testning

= %2
l%;
- -

Rapporterin

“Planera ett team

v

Rapportering

3w>

<

tm

Rapportering av tid per objekt



Process: Service Level Agreement
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infor portfoljplaneringen.
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Processen: Resursplanering och resurskontrakt
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Full resursbelaggning vid projekt med olika sluttid

Veckoplan @ Semesterlista | Egenskaper K3 | K3-perioder
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Resurs och leveransplanering

| Resource planning || Week planning || Basic info ||Teamwurks || SLA planning || Fuls || Risk || Events || Objectives || Finances || Import |
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... efter ett tag

Resource planning | Week planning | Basic info | Teamworks | SLA planning |Puls | Risk | Events Objectives | Finances | Import
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Strategier for att planera fullt resursutnyttjande

Undvik planering med kritisk linje - Tillampa buffert a la Critical Chain
Varje person planeras nar insatsen behdvs och ha alternativa projekt
Inga dolda reserver — begard resurs ska vara synligt planerad

Planera med kompetenskategorier i ett tidigt skede

Projektens planering av milstolpar anpassas till resursplaneringen
Portfoljagare prioritering sina projekt sinsemellan

Kontinuerlig aterkoppling med styrande KPl:er
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Linjechefer och projektledare samarbetar vid planeringen
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