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Guide for att lyckas dven med fastprisprojekt

Inledning

Alla projekt beh6ver hanteras pa samma satt for att oka chansen till att uppna malet inom dess
ramar. Ofta vill bestallaren ha ett fast pris baserat pa projektforslagets estimat. For ett beslutat
projekt maste estimatet 6verga till att utgora en kalkyl for bestéllarens ambitionsniva och
tillaten kostnad. Ett fastpris kan vara dubbelt I6nsamt om priset inkluderar ett risktillagg i
paritet med den vanliga vinstmarginalen. Projektstandarden 1SO 21500 i kombination med att
tillampa en tydlig och komplett resursplanering ger forutsattningarna att lyckas. Det finns inga
exakta estimat, men ett rimligt estimat blir korrekt genom att betrakta det som bestéllarens
ambitionsniva och takkostnad. Med den utgangspunkten kan milstolpar med leveranser plane-
ras i ett partnerskap med bestallaren. Vid tjansteprojekt dar den huvudsakliga kostnaden
utgors av timmar, innebér fler timmar &n planerat att projektet inte bara blir dyrare utan aven
forsenat och bestéllarens business case urholkas da nyttotiden forskjuts och blir kortare.
Bestallarens insikt om detta utgor grunden for ett bra samarbete och hallbara tidplaner. Nya
onskemal innebar fler timmar och fler timmar leder till forseningar och ett senare slutdatum.

Ett lyckat projekt forutsatter transparens mellan alla deltagare och andra bergrda som
resurségare, bestéllare och intressenter. LeanFour™ TP3 &r ett verktyg som Klarar av att ge
full support och transparens for att lyckas dven med fastprisprojekt. Molntjansten &r en imp-
lementation av 1ISO 21500/21505 samt en mojlighet att digitalisera de flesta projektmodeller,
bland andra PPS, PRINCE2, XLPM, SAFe etc.

Kritiska framgangsfaktorer

Ett projektdirektiv som innehdller effektmal, leveransartefakter och intressenter.

En budget for resursanvandning och omkostnader. Ev. en separat resursbudget.

Tillimpning av Earned Value Management (EVM) — enkelt med ’Level of Effort’ (LOE).

En planering dar en ackumulerad resursanvandning utgor den budgeterade basplanen LOE.

Planering av milstolpar dar effektmalens planerade l6sningsartefakter gor varje milstolpe till

en matbar andel av projektet. Vid agil styrning utgérs milstolpar av ett ‘leveranstag’.

En intressentanalys (RACI) med utpekade ansvariga individer for budget och godkdnnande av

leveransartefakter. Det ar avgdrande att prata om ratt saker med ratt person.

v Kvalitetssakring med sjdlvutvirdering enligt projektmognadsmodellen eller en checklista
med uppfoljning av en assessor som bollplank och utbildare (projektkontorsfunktion).

v’ Sakrad resursplanering med ett resurskontrakt (timmar per vecka/ménad) fér varje enskild
person. Resurskontraktet maste vara en del av den officiella beldggningsplaneringen.

v Regelbunden progressredovisning med EVM baserad pa leveransartefakter och milstolpar.

v' Omférhandling direkt nér inte kalkylen fér gjorda leveranser klarats. Ett alternativ dr att skira
i funktionalitet. Okat antal timmar leder till férseningar.

v Projektledaren ska vid varje progressrapport kunna redovisa en férankrad resursplanering av

aterstaende timmar inom projektets tillatna budget och sluttid.

ASANENENEN

\

Listan kan goras langre men ovanstaende punkter &r avgorande. Att hoppa 6ver dessa och
planering av ’tidsskal’ &r tyvérr en vanlig orsak till daliga projekt. LeanFour™ TP3 har en
auditfunktion som hjalper och guidar projektledaren att lyckas med dessa viktiga punkter.
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Nar projektet ar beslutat

Nar en projektledare ar tillsatt ar en av de forsta atgarderna att sakerstélla hur projektet kan
avslutas. Ofta ar forutsdttningarna initialt bristfalliga och det &r projektledarens uppgift att
proaktivt sakerstalla ett anvandbart projektdirektiv. Bestallare och sponsorer har sallan den
kompetens som behovs och av egenintresse bor da projektledaren trada in och utforma ett
forslag till ett anvandbart direktiv utifran de egna forutséttningarna. Har sponsorn eller styr-
gruppen svart att besluta om ett direktiv maste besluten eskaleras till en hégre chefsniva. Den
‘gyllene regeln’ visar som bekant vem projektledaren ska vanda sig till: “The one with the
gold makes the rules”.

Definiera projektet

Projekt ar till skillnad fran vardestrommar dndliga och ska slutféras inom ramen for en Gve-
renskommen kostnad med bestéllarens forvantningar inom kostnadsramen uppfyllda. Det &r
inget hinder for att bedriva framfor allt tjansteprojekt med ett stort inslag av agilitet.
Bestallaren frihetsgrad begrénsas av den sa kallade projekttriangeln. Det ar projektledarens
uppgift att styra upp detta och da maste nagra forutsattningar vara pa plats.

» En styrgrupp tillsdtter projektledaren och ansvara for att ge stod vid behov. Trafikljussignaler
som visar gult &r en varning och rétt ett omedelbart rop pa hjalp fran projektledaren. Styr-
gruppen ar aven ansvarig for att byta ut projektledaren om nddvandigt.

Y

Styrgruppen maste besta av chefspersoner som &r intressenter till resultatet eller drabbas
nar inte projektet levererar som det ska eller pa annat satt drabbas av konsekvenser.
Dokumenterad projektorganisation av bestdllare och intressenter till projektets leveranser.
En operativ budget for timmar och omkostnader samt en ledningsreserv.

Uttalade effektmal med definierade leveransartefakter.

YV V VYV V

En milstolpsplanering baserad pa leveransartefakter med deras andel av projektet.

Ekonomi med redovisad planerad prognos

Projektets beslutade kostnadsbudget anger vad bestéllaren ar beredd att betala givet den bes-
paring eller 6kade intdkter som motiverar investeringen som utgdrs av kostnader for resurs-
timmar samt omkostnader. Projektets tidplan bestdms av olika parametrar men kortast tidplan
beror pa dess resursbudget. Att halla projektets kostnadsbudget ar en forutsattning for att klara
sluttiden for projektet. Planering och val av resurser genom interndebitering med differentie-
rade taxor underléttar en optimal resursanvéandning. En projektledare kan valja mellan farre
timmar av svarfangade experter eller fler timmar av en tillracklig kompetens med storre till-
ganglighet. Utan interndebitering maste direktivet ange en resursbudget i timmar férutom om-
kostnaderna och budget for externa konsulter.

> En projektbudget bestar av projektledarens operativa planeringsbudget plus en lednings-
reserv som kan utnyttjas projektet nar styrgruppen medger det.

En operativ budget bestar av kostnader for timmar plus omkostnader.

For optimal resursanvandning maste interndebitering och individuella tariffer tillampas.
Vid berdkning av kostnaden for leveransartefakterna anvands en schablontariff for timmar.
Resursbudget och basplan baseras pa kostnadsramen och en schablontariff.

Ombkostnader planeras mot bestallnings- eller fakturadatum déar kostnaden uppstar.

V VYV YV YV

Prognosen visar resultatet for utfallet av kostnader fér rapporterade och planerade resurs-
timmar samt utfallna och aterstaende planerade omkostnader.
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Risker

Har det inte gjorts nagon riskbedomning innan direktivet godkéndes sa maste det goras nu.
Ett riskseminarium gors i plenum med relevanta intressenter och projektdeltagare. Det inklu-
derar dven intressenter fran bestallarsidan. Tanken med ett riskseminarium &r att stimma i
backen men ocksa att medvetengora for alla i projektet om eventuella svagheter och risker
med mal att forebygga eventuella bakslag och férseningar.

Riskseminarium bor géras med ldampliga intervall. En bra tidpunkt &r efter varje milstol-
pe infor den planerade fortsattningen. Existerande risker som ar ver miniriskniva 9 redovisas
vid varje styrgruppsmate med sitt status. Status for varje risk redovisas med miniriskfaktorn
och ROAM-kategorierna Resolved, Owned, Accepted eller Mitigated.

Resursplaneringen visar sluttiden

Att projektets resurser verkligen deltar i planerad omfattning &r avgorande for att lyckas med
att leverera projektet i tid. Kalendertiden beror av den totala timvolymen och de personer som
deltar i avgorande omfattning. For att klara ett fastpris maste resursanvandningen planeras
inom ramen for resurskostnaden. Effektiv resursanvandning behdver dubblerad genomféran-
detid jamfort med ett fullt deltagande av medverkande personer. Alla resurstimmar ska bokas
in som beldggning och ha ett planera deltagande helst per vecka. Planeringen ska vara
bekraftad av en belaggningsansvarig chef. Resursplaneringens planerade upparbetningstempo
ar ocksa den basplan som utgor LOI for EVM. For att bedoma progress behdvs information
om hur utfort arbete dverensstdammer med planerade insatser. Utan information om orsaken
till en forsening - ar brist pa narvaro, ’feature creep’ eller annan ineffektivitet saknas ett
beslutsunderlag for atgarder i syfte att forhindra ytterligare forseningar.

> For fastprisprojekt kan dven fasta team anvandas under forutsittning att teamet har en
kapacitetsplanering som garanterar planerade insatser till projektet.

» Varje person som deltar i projektet ska ha ett projektkontrakt som faststaller antal timmar
och under en period som timmarna ar planerade per manad eller vecka som beldggning.

» Deltagandet planeras helst av varje person sjalv och stams av for att sdkerstélla att deltagare
och projektledare har samma uppfattning om nar personens ska delta i projektet.

> Planeringen av samtliga aterstdende timmar ska regelbundet uppdateras och vara inom
kalendertidsramen saval som kostnadsramen.

> Planerat deltagande i alla projekt eller team maste inga i den officiella beldggningsbilden som
linjechefer redovisar.

Kvalitetssdkring genom egenutvirdering

Kvalitetssakringen syftar till att sakerstalla att de kritiska framgangsfaktorerna ar beaktade
och omhandertagna. Det innebér att systematiskt ga igenom alla de &mnesomraden som finns
i projektstandarden ISO 21500 eller andra tillampbara modeller och deras checklistor. En
kompletterande utvardering baserad pa CMMI &r absolut att rekommendera.

» Projektledarens egenutvardering tjanar till syfte att utmana projektledaren att s6ka sig fram
till att uppfylla kraven enligt projektstandarden och checklistor.

> En assessor eller projektkontorsfunktion bedomer objektivt om projektledarens egenutvar-
dering ger en korrekt bild av hur projektet planeras och foljs upp enligt tillampad standard.

> Projektkontorsfunktionen har till uppgift att guida projektledare att tillampa korrekt styrning
och att styrgrupp och bestallare har korrekta beslutsunderlag.

> Att sdkerstilla att styrgruppen och projektledaren har en samstamd bild av projektet.
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Periodisk styrning av projekt (och portféljer)

Att halla tempot ar A och O for att lyckas med att slutfora ett projekt i tid. Underrapportering
forkommer ofta i synnerhet i borjan av ett projekt och baddar for en forsening vilken forstarks
nar projektet sedan tar fart for att komma i kapp”. Det blir ofta da annu mer forsenat pa grund
av ineffektivitet och dalig styrning, vilket ofta ar orsaken till att en inledande forseningen
uppstar. Med periodisk styrning garanteras att budgeterade resurstimmar finns tillgangliga for
projektet under det som brukar kallas fér prognosperiod vid portféljstyrning. Prognosperioder
foljs inledningsvis upp vid portfoljstyrning. Till att borja med att de &r planerade och i efter-
hand av utfallet bade avseende planerat arbetade timmar och &ven planerat resultat.

» Projektet planeras och utvarderas helst med samma prognosperioder som foretaget i ovrigt
for att sakerstalla att prioritering av resursanvandningen ar sakerstalld av ledningsfunktio-
nen.

» Projektets budget ska redan fran boérjan ha fordelats pa de aktuella perioderna och resurs-
planeringen ska stimma 6verens med projektets budget for den kommande perioderna.

> Lean Portfolio Budget vid agil styrning forutsatter och bygger pa periodisering.

Uppfoéljning och utvardering av pagaende projekt

Progress- och statusrapportering redovisar ibland enbart vad som blivit gjort tillsammans med
en restlista. S&llan redovisas aktuellt status for kostnader av tid och for utgifter med en
planerad slutkostnadsprognos. Den uppféljning som &r en viktig del av styrningen forutsatter
planering och hur utfallna och budgeterade kostnader ska redovisas samt hur en slutkostnads-
prognos ska berdknas och med vilket beslutsunderlag. Detta kraver en hel del av en organisa-
tion som saknar ratt projektverktyg och darfor ndjer man sig ibland med att projektledaren
anger status genom att signalera gront, gult eller rott for projektets olika egenskaper sasom
ekonomi, leveranser, kundngjdhet etc. Detta kallas trafikljussignalering eller RAG (Red-
Amber-Green).

En palitlig progressrapportering forutsétter resursplanering och en milstolpsplane-
ring utifran effektmalens losningsartefakter och dar projektets kalkyl fordelats pa dessa. En
sadan planering racker for att automatiskt kunna tillampa Earned Value Management (EVM).
Forutom cpi och spi frain EVM ska redovisningen alltid innehalla rapporterad tid mot bud-
geterat, avklarade milstolpar, en riskanalys med Minirisk och ROAM samt planerat slutféran-
de av projektet inom slutdatum och med en prognoskostnad.

» Projektledaren maste infor varje prognosperiod redovisa planerad resursanvandning och
omkostnader med planerade leveranser under perioden, samt i efterhand redovisa utfallet
for perioden.

» Vid varje statusrapportering maste projektledaren redovisa planeringen fér hur projektet
kommer att slutforas pa budget, i tid och med ett godkédnt innehall avstamt med bestéllaren.

A\

Projektet maste ha en aktuell riskanalys baserad pa Minirisk och ROAM-status for riskerna.
» Projekt maste tillampa och redovisa cpi och spi enligt EVM*.

\4

Projektet maste ha en dokumenterad organisations och intressentférteckning med roller
t.ex. enligt RACI-modellen. (Responsible - Accountible — Consulted — Informed).
» Trafikljusredovisning (RAG) déar styrgrupp och chefer maste reagera pa gult och agera pa rott.

*Om det kan verka tjatigt med kravet pa EVM sa ar det for att sakerstalla att det finns ett
budgeterat upparbetningstempo samt att planerade leveranser genomfors.
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Transparent realisering med LeanFour™ TP3

Med ratt programvara blir projektplaneringen transparent och The project triangel is still valid
en bestéllare kan verifiera att planeringen uppfylla alla tre
villkor i projekttriangeln. Typiskt for ett fastprisprojekt ar att
kostnader och sluttid &r faststallda och det som kan anpassas
ar innehallet. En oerfaren projektledare kan frestas saga

Time Cost

Delay Increased cost

”Projektbudgeten var for liten redan frin bdérjan”. *_ _____ S_{? _______ |
Avtalets kostnad &r vad kunden &r villig att betala for och Feature creep

maste styra kundens forvantningar pa resultatet. Att overtraffa kundens forvantningar betalas
av nagon annan. Styrning gors enklast genom att utgd fran mantimmar som en minsta
gemensam namnare. Timmar, beldggning, kostnader och kalendertid & som kommuniceran-
de karl. Timmar kan varken komprimeras eller forlangas. Utan ett projektverktyg ar det svart
att fa alla data att ha ett kompatibelt format som kan utgora byggstenarna for att all information
i ett projekt ska samverka. (Ungefar som att legobitar kan kombineras att bygga manga olika
verkligheter.) Det gor att konsekvenserna av planering i ett avseende har paverkan pa andra
faktorer. Ett exempel &r att resursplaneringen direkt paverkar planeringen av milstolpar och
deras majliga innehall.

Projektets scope och malstyrning

Define Objectives.and Key Results
) W

Scope \

Objectives V} Objective #1 (]jmiww [ Objective #3 | Objective #a ] Objective #.ag] Objective 1 Fredle
& e "o
Key Results/Enabler X AL (== =)
- i — pbjective

—
Project Management bje“""e 2 "f = 1l

h&/%\

. Ny
Planned Shipping / | dbjective 4 Objective 3 I~
| \
: ==t G — e
Agile Release Train \

Bilden illustrerar den externa bilden av ett projekt med dess omgivning

—
Portfolio

Utan svar pa fem viktiga fragor kommer projektet med all sakerhet inte att lyckas.

R/
0.0

At vem — syftar pa en samling av namngivna bestallare och andra intressenter.

’0

Varfér - maste besvaras for att projektet ska kunna foresla ratt I6sningar. Har behovs tydliga

*,

effektmal hos den verksamhet som bestéller och godkanner projektresultaten.

¢ Vad - ar kopplat till varfér som utgoér kravbilden till de I6sningsartefakter som utgor projek-
tets uppdrag och de och mojliggérare som bestéllaren behéver for att uppna sina effektmal.

+» Na&r - maste allt vara pa plats for att investeringen ska betala sig genom att verksamheten ska
kunna anvadnda leveransartefakterna i tid och under fonster for dess anvandning.

«»+ Till vilken kostnad? — Kostnadsramen anger innehall och nar projektet kan vara klart.

Styrgrupp (at vem)
| fliken omfattning aterfinns dialogen f_(jr att regist- ;:j;;;fﬁ;;;’;;:;-:i:jﬁj;:ib”‘m
rera styrgruppens deltagare med roller. Aven externa gy oo i oswme g e

Carl kst Admin
< X Elisabeth Widmark AZ

projekt maste ha en styrgrupp alternativt en portfélj- = Loverms |32 |imvarcwsgmaton | | romoamoy
agare och dérmed en intern bestéllare. Det &r en styr- = -
grupp som tillsatter projektledaren. Utan det blir
projektledaren utan en tydlig beslutsfattare och till-
skyndare. En s.k. sponsor maste ansvara for finansi- B et
ering och officiell budget annars finns det ingen
praktisk mojlighet att ge stod till projektet.

Dialog for att registrera styrgruppen
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Intressenter (at vem)
Vid externa projektbestallare ar det har som

Ege

Resursplanering

P ....... |

Projekiplanesing

©  Resursnamn i LeanFour Namn Org.enhet E-post Mobil Roll
namngivna representanter med roller for kun- 3 : e P e P
den dokumenteras. Tidigt maste en projektle- 3 e
dare, faststalla och forankra de personer som ar 3 g —— I e

avgorande for att kunna avsluta projektet. Vissa Dokumentation av projektets intressenter
intressenter ar forhandlingspartner vid arbetet att definiera leveransartefakter och prioritering-
ar gentemot effektmalen andra &r ansvariga for att godkanna leveransartefakterna som slut-
forda och sakerstaller att ratt saker gors pa ratt satt och att de som bryr sig och ska anvanda
resultaten ar informerade och kan bidra med synpunkter.

Objectives, effektmal (varfor)

En erfaren p_rolektledare har Ia_rt SIg att INte g sy s
diskutera projektets leveranser innan bestalla-
rens effektmal ar klarlagda och vem hos kunden [ ' |« < .

g W N

som har sista ordet. Forst darefter ar det dags att ..o
bestimma de leveransartefakter som mojliggo-
rare for bestallaren att uppna sitt uttalade effekt-
mal. Det &r viktigt att dokumetnera *Definition
of done’.

o
[
w

130
160
180

1. Listan med effektmal.

2. Till varje effektmal finns en lista med de priori- )
terade leveransartefakterna, kalkyler, till vilken = - "”"g
milstolpe och 'Definition of done’. s =

3. Effektmalets intressenter.

) )

Dialog for att registrera projektets objectives

Leveransartefakter/enabler/key results (vad)

Det ar hdr som arbetet med att definiera omfattning och leveranser dokumenteras. Nar alla
leveranser dr godkénda (med en eventuell restlista som tas om hand under garantitiden) kan
projektet avslutas. Det ar vanligt att definiera och forankra hos bestéllaren hur omfattande
restlistan far vara.

Listan med leveranser for ett fastprisprojekt utgor L ————

summan av alla kalkyler och dndras inte utan att

omforhandla pris och leveranstidpunkter. Vid
agila vardestrommar och I6pande rdkning kan

denna lista utgora den backlogg som kan fyllas pa

E6OS00SEX  ISHISEK IO EOSEK

under tiden. s
6800 SEK. 27140 5EK M1 Osjectve | 0SEX
4400 SEK 24740 SEK MS2 | Objechve 1 USEK
2000 SEK 22340 SEK MS3 | Osjectve 1 [E=3

22340 SEK MS4 | Onjectve 1 usER

24740 SEK Osjectve 2 0SEK

Varje leveransartefakt kopplas till ett timkalkyl

oo
o0
000

UsEK
SEK
0SEK

2000 SEK
4400 SEK

och eventuella omkostnader.

De intressenter som relaterar till respektive leve-
ransartefakt dokumenteras med sin roll, dar det
ar viktigt med den som godkanner.

Registrering av godkannandet.

Milstolpar definieras av sina leveranser och sitt
datum. Har anges den milstolpe som denna 16s-

I Tosex
© | Arbetapoket | TAB | BAC | Swiatum | Rapporterat | Tidkostnad | Arbetapaketkostad | Kiar

zosEK

LOSEK

[}
o
o
o

o

ningsartefakt ar planerad att levereras till.
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Dialog for att definiera projektets leveranser
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Milstolpar

Milstolpen representerar en reell del av pro-
jektet och kan godkénnas av bestallaren nér
att alla leveransartefakter som planerats till
milstolpen &r godkénda. Genom att jamfora
dess varde med rapporterad tid och baspla-
nen erhalls automatiskt en progressrappor-
tering med EVM.

1. Filterfunktion som for att genomlysa plane-
rade l6sningsartefakter per milstolpe.

2. Vardet av milstolpen dr summan av dess

planerade leveransers varde.

3. Redovisning av milstolpens andel av projektet
och relation till projektets baseline. Bilden

visar ett projekt i planeringsstadiet.

Ekonomi

Egenskaper [N Ekonomi Resursplanering Projektplanering PULS KA Risk QAdndex Forum

Efiekimal Vardeieverans [T L ool Styrarupp Intressenter

Z 690:00 I0SEK 68500SEK T 536 320 SEK

132 460 SEK

1% 0050 SER

20 700 SEK

15 800 SEK
0 SEK

§
0 SEK
0 SEK
0 SEK

2021-10-23
2021-11-22
2021-12-22

Basic Shipping
Beta Installation

170.00
180:00
0:00

135 960 SEK
137 840 SEK
Final Shipping 0SEK

Oversikt av milstolpar med deras varde i timmar och
kostnader samt status

Egenskaper Blatruat ] Ekonomi Resursplanering Projekiplanering PULS KA Risk QA.index Forum
Effekimd] istoipe. | Styrgrupp_ Intressenter
— ever.

Lever. Lever.

70 SEK {

Nuvarde | Estimat| Omkostnad | Kostnadsestimat | Rapp.Tim | Tidkostnad | Lev.Datum | Milstolpe
5500 SEK 27140 SEK 000 0sEK MS 1
4400 SEK 24740 SEK 000 0sEK MS 1
2000 SEK 29120 SEK 000 0sEK MS 1
2000 SEK 29120 SEK 000 0sEK MS 1
2000 SEK 22340 SEK 000 0sEK MS 1

I 0% I170 Z17200SEK  Z132460SEK  Z000

Effekimal
Objective 1

Objective 4
Objective 5

ZOSEK
RMI kostnad
0 SEK
0 SEK
0 SEK
0 SEK
0 SEK

Analys av planering av milstolpar och deras innebdrd

Att kalkylera bestéllarens kostnad for ett fastpris brukar innehélla en riskpremie for
leverantorens risk. N&r projektet &r val &r beslutat &r estimat det pris bestéllaren &r beredd att
betala och som den valda l6sningen maste anpassa sig till. De 6verenskomna I6sningsartefak-
terna maste vara rimligt anvandbara for de uppsatta effektmalen. Det kravs en hel del erfaren-
het for att avgora vad som ska levereras och hur avancerad en l6sning kan vara for den
overenskomna kostnaden. Resursplaneringen maste stimma med den kalkylerade kostnaden
och ha en tidsmarginal for att hinna anvanda riskmarginalen utan forsening.

Vart att ha i atanke dr att &ven om direkta kostnadsokningar i ett fastprisprojekt drab-
bar leverantdren sa har dven bestallaren en indirekt kostnad av den forseningen som uppstar.
Den forbattringseffekt som motiverar projektinitiativet ar normalt flera ganger hogre an
kostnaden vilket 6ppnar for forhandling om rimliga forvantningar for resultat i tid.

Bilden visar hur estimaten for
I6sningsartefakterna relaterar till
projektledarens beslutade budget
och inledande projektkalkyl.

Valuta
SEK

1595 000 SEK

BCIntdkter  Kostnader for enablers

1. Omkostnads- och timestimat.

2. Kostnad for projektadministra- | ™% <
tion. (Interna moten ar en del
av timestimaten for leverans-
artefakterna).

« Projekibudget/Prognos
Projektbudget/Prognos
BClntakter  Kostnader for enablers,

Egenskaper Omiattning MRasursp\ansnng Projekiplanering PULS K/l Risk QAdindex Forum
Budgel—Plognus Kostnader och intakter Alla kestnader

Estimat for Enabler) Projektiedarbudpet]
0 SEK 758 000 SEK 650 000 SEK

Planering, WBS

Prognos
649 500 SE 0 SEK 0 SE

Estimat for Enabler] Projektledarbudget]

Lesningsns reser

150 000 SEK

Projektkalkyl
JRiskreservering

20 000 SEH

Planering. WBS
Risirasany

Prognos
isiresarvaning
150 000 SEK
Progktisdning
140 Timmar

Opianerat inom budget
0 SEK] 831 Timmar
Projektbudget

800 000 SEK

Kanbanakiviteter
0 Timmar

Rapperterad tid

0 Timmar
Jrimbudger
830| Timmar

WES, Tidpar

iplan Atersidende planering
Timmar

0 Timmar

90 Timmar

fomicastnadsbudger

o
90 000 SEH

5

ering | Utizlina ormkasinader
SEK 0 SEK

Projektadministration
Timmar

Kalkybostnadistart

3. Reservering for osakerheter.

© | Tariff | Galler fran
o |- 2021-05-25 | 650,00 SEK (2021-05-25) |

Tillampat vérde

4. Projektledarens budget har
ledningens reserv frandragen.

Aerstdende omkostnader
0 SEK

Overblick av projektets totaler fran estimering éver planering till prognos

Projektledaren maste begdra och motivera anledningen till att fa tillgang till denna, vilket blir ett

beslut av styrgruppen.

5. Projektledarens kalkyl for timkostnader med reservering fér omkostnader och en egen reserv.

| bilden &r prognoskostnaden noll eftersom planering av resurstimmar och omkostnader annu
inte gjorts. Det &r viktigt att halla isar budget med verkligt utfall och aterstaende planering.
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Riskhantering
Minriskmetoden ar enkel att anvanda och

Egenskaper Omfatining Ekonomi Resursplanering Projektplanering PULS k1 [EIF qavindex Foum

a. ROAM modslen

visualisera vid presentation. Den fortsatta - [CINEN
hanteringen av risker efter upptéckt gors =/
tydligast enligt ROAM modellen. B ;J“__J‘¥

Beskriv risken och bedém sannolikhet for
att den ska falla ut och vilken paverkan
den i sa fall far.

ROAM (Resolve, Owned, Accepted eller
Mitigated) - valj status och beskriv atgar-
den. Nér projektet vidtar atgarder plane-
ras och estimeras det som en ytterligare
kostnad.

Normalt bor risker med ett riskvarde

over nio atgardas.

Resursplanering

Baseline-planen

Mycket kan ordnas med tiden i ett projekt men inte
resursplaneringen. Sa fort omfattningen ar klarlagd ska
en upparbetningsplan gdéras mot budget och leverans-
tidpunkter. Fordelen med den ar att det inte behovs en
arbetsnedbrytning och planering mot aktiviteter. Denna
planering ar enklare och ger underlag for en stabil re- = ...
surshelaggning och en transparent beldggningskon-
sekvens som resursagaren godkanner och garanterar.
Resursplaneringen ar ocksa den Level of Effort vilken
utgdr den baseline som anvands for den automatiska

redovisningen med Earned Value Management.

Har aktivietet | ROAM Status ©

Resolved

Skapad ©
20210525 23:50:27
20210525 23:59:27
2021-05-25 23:50:27
2021-05-25 23:50:27
2021-05-25 23:59:27
25 23:59:27

Resolved
Accepted
Miigated
Ny
Ny

N

:::::

Exdivtet

Skapa aktivitet

Spara | | Spara och fortsatt fil nasta | | Avbryt

Dialog for att hantera risker

[SELEL N Omfatining  Ekonomi  Resursplanering  Projekiplanering PULS K

Inifiativ elstypar Schemahandelsetyper Debiteringskeder Tariffer
Fapparterad id
0
« Projekidata
a Geomforande

Standstum
2021-05-25 | =

EF¢ standzwm projekt  P3 slutdamm srojeie
2021-06-01 = 2021-12-31 (=

-

budpe: Aatplanecs
830(Tim 0 Tim

Autoplanera basplanen
idglanens basplan

2021 | 2021 | 2021 | 2021 | 2021 | 2021 | 2021 | 2021

may | jun | jul  aug sep oct nov dec

130 4 140 140 129 1zg 1g

Upparbetningsplan fér resursanvandningen

Ratt att kriava resurser med riatt kompetens i ratt omfattning

Overraskande nog s& & manga organisationer ordentligt underbelagda gentemot beslutade
projekt och linjearbete nar man betraktar en lite langre period. Med rétt verktyg finns en trans-
are kan stka och boka lediga resurser sjalv.

parent beldggningsplanering som gor att projektled

Oplanerade timmar mot resursbudget kan
kontinuerlig avldsas och ska atgardas.

Projektledaren kan sjalv filtrera fram de per-
soner som uppfyller krav pa kompetens och
tillganglighet i timmar och geografiskt.

Linjechefen uppmarksammas pa och ser and-
rad planering och belaggning hos sin personal

* Kompetenser

och kapacitet

* Leveransvarig for mantimmar

samt har till uppgift att om lampligt bekrafta
planeringen.

av samtliga behoriga i organisationen.
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Projektledare kan sjalv hitta och planera lediga resurser

Varje persons tillgangliga arbetstimmar varje manad med semester frandragen kan i realtid ses
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! [Egenskaper Omfatining Ekonomi [[ESRE e Projektplanering PULS. KN Risk Qadindex Forum

Planera deltagandet

Vid fastprisprojekt ar det att féredra
att planera med individer jamfort
med team som arbetar med flera
projekt. Att personer med ratt kom-
petens deltar i ratt omfattning som
planerat &ar helt avgdrande for att
lyckas. Det blir ett personligt ans-
varstagande frdn medarbetaren och Flaneringsdialogen dar varje person har ett resurskontrakt vilket
. N aven godkants av linjechef (gron gubbe)

avvikelser kan upptackas genast. Med

externa team maste teamets kapacitet vara planerad med en periodisering som dverensstam-
mer med organisationens och projektets prognos- och redovisningsperioder.

T T L v
Jun ul g sep oot Now 202z
emaining budget 0 ¢ Individplanering [ | Kompetenser || Team

olse| 2021 [ 2021 2021 2024 2021 2021 2021 2024|2022
var |Awvikelse fnay jun jul |aug ‘sep | oct nov dec  jan
106 20 o 18| o] 18| 18| 1g)
n 374 | 5| sa| e4] 54 54 54
350 e 8| eof s4| se| =4 a0

000

Med ett digitalt projektkontor finns Egenskaper Omfattning Eknnnm\;:tsikzt;\za;eﬂrlljsqis Kl Risk QAdindex Forum
i i F‘E‘::’ 5 e 55 B — Tgangighet
realtidsdata om varje persons aktuella & R

belaggning och alla engagemang.
Dessutom kan varje person sjalv pla-
nera sin semester och deltagandet i
varje enskilt projekt och sin narvaro i
team.

T T

S0

T I T I L I T
Oct Nav 2022
ser | Team

Remaining budget 0 ¥ Individplanering | Kompetens

000

Petra Klang 350 6o s s 54 &4 54 40

I planerings dialogen gar det att se varje persons totala belaggning

Gantt-planering

L@sningsartefaktema kan automatiSkt s onsing comm remmoneing EESRM s w0 fioe Onocer focem

overforas till en ganttplanering. Bilden o B g e e

- Grafik

visar en initial planering och har gjorts
mot en ursprunglig milstolpsplanering.
| exemplet uppstar ett problem i novem-
ber. Planeringen maste andras genom
att omplanera och tidigareldgga resurs-
timmar eller omplanera milstolpe fyra.

Forutom lésningsartefakterna har
projektledningsarbetet periodiserats for
att ha arbetet av administration pa ratt
niva. Planering och uppféljning av ar-
betsuppgifter utgor en del av arbetsupp-
giftens kalkyl (ca 8 procent far man rak-
na med).

202108 202107 202108 202108 202110 202111 202112 202201

53 059 @9

Kanbantavlan

Varje ldsningsartefakt som 6verforts
till gantt-planeringen utgor &ven en
lapp pa en kanbantavla. En visuell
teknik som underlattar samarbetet i ett
projekt. Med en digital tavla kan alla
ha aktuell information om l4get och
sjalva uppdatera sina egna uppgifter
var man an befinner sig.

o,

Varje objekt i gantt-planen har en lapp p& kanban-tavlan
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Planerad kostnadsprognos for resurser

T T T
En projektledare kan hela tiden ha full informa- = == sowmsse [ sesmsse, mmessd] s
tion om slutkostnaden baserat pa rapporterad s bre i oo s es) P
tid och aterstdende planering. Med den infor- __ > . e o™
mationen kan programvaran redovisa det ut- L
rymme for resurstimmar som &terstar baserat pa oo e e e
kalkyltariffen. Vid overplanering gar detattav- — |

lasa antalet Gverplanerade timmar med dess

konsekvenser i form av budgetdverdrag. Prognos baserat pa aktuell planering och tariffer

Planerade omkostnader

For att prognoskostnaden ska bli korrekt mas- - omi
te &ven alla omkostnader planeras och utfallna e

PULS K/ Risk QA-ndex Fomm

kostnader redovisas. Planerade kostnader ska i IS
raknas in till slutkostnadsprognosen sé lange 3 =2 men =
datum &r senare an idag. Ar datum passerat 3 s
forvinner vérdet fran prognosen om det inte iw“

det finns ett utfall registrerad eftersom det HiETE avisas | foe

maste tolkas som att omkostnaden &r inak- & e = s

tuell. Ar det bara en senareldggning ska om- Itz e
kostnaden planeras till ett kommande datum. ™= = b M

Utfall av omkostnader med den verkliga - -
kostnaden registreras med leveransdatum och s e

I;g:Porger da ocksa visas vid ratt prognos- ) )

Dialog for att registrera planerade och utfallna kostnader

Slutkostnadsprognos for den kompletta projektplanen

Till skillnad fran prognoser som baseras pa bedomningar (gissningar) visar har dialogen det
faktiska utfallet baserat pa utfort arbete och kostnader samt aterstaende planerade timmar och
kostnader for att slutféra projektet. En slutkostnadsprognos som &r signifikant under budget
ar ocksa illavarslande eftersom det indikerar

organisatoriska problem med beslut avseende e Enwien Preistisdoruioed” Foitolyl friarerns wes — Prognes
leveransartefakter, milstolpar 0Ch resurser Som o ot =
inte projektledaren rader over. En styrgrupp femees e s s sarestrom i
kan nu enkelt vara uppdaterad och agera i tid. | =sses —lossmes ——
Timastrnat Timbudget WEE. Tig Jserstiande siansring
1. Planerade omkostnader efter dagens datum. D:%:ﬂm okmuz:ﬂ i i

Omostnadsplanering

Utfalina omkastnader
) SEK 90 000 SEK SE| 0 SEI

0 SEK

2. Aterstdende planerade timmar vars kostnad

baseras pa varje persons tariff. )
. . . . Prognos for projekt &ven med omkostnaderna planerade
3. Ytterligare timmar som ryms inom projektle-

darens budget.

Styrning med periodiserad budget
Egenskaper Omfatining Ekonomi Resursplanering Projekiplanering PuLSRISK QA-index Forum

Vid agil styrning kan omprioriteringar av port- g .
foljens initiativ och férdelning av dess period-
budget goras infor varje period och darmed re-
surstimmarna mellan portfoljens projekt. Det far
paverkan pa fardigtidpunkten men det andrar )
inte projektets totalbudget. Vid presentation in- T

Vi kobemer | [21-03 2021-07-

for en Styrgrupp ar detta en Viktig del av Status- Progn omkostn | Utfall omkostn | Pian tidkostn Unal\ﬁdhas‘ln Plan kostnader | Utfall kostnader | Kostnadsbudget | Plan timmar | Rapportering

35 490 SEK 0 SEK | 199200 SEK 0SEK| 234690 SEK 0 SEK 250 000 SEK 33200 000

< Inklu
< Inklu

rapporte”ngen- Periodisk styrning med budget - planering - uppfoljning

10 (11) Senast uppdaterat 2021-11-30



Kvalitetssdkring med dubbel effekt

Viktigare an att hitta brister ar effekten av ey o s s B
den sjalvutvarderingen som projektledaren
kan gora. Syftet ar dels att pAminna om vilka
atgarder som ar nodvandiga, dels att motive-
ra till ett kunskapslyft.

Svaret ett eller tvd pa den femgradiga
skalan visar pa otillracklig kunskap och erfa-
renhet. Finns kunskapen &r svaret tre och nar
projektledaren tillampar sin kunskap i pro-
jektet ar svaret fyra pa utvarderingens skala.
FOr att minimera risken av ett misslyckat [~ e s
projekt bor projektledarens svar vara fyra - ) o .
.. Kvalitetssakringsdialogen utvarderar varje projekt utifran
over Iag' vald standard eller andra checklistor

........

Milnivh | Muarande rivi ruw
0 B 3| X
3 24 x

n 5 23 x
X

OUOOUOUDDO

rounication | Nasnad | Kvaltet | Omfattning | Recurs  Risk | Samordning | Tid | Upphandling
. r ' 5] 2 ’ 2505 [2r7s s

Redovisning med trafikljussymboler

Trafikljussymbolerna kompletterar den i dvrigt automatiska rap- -eus

porteringen. Med den gréna symbolen signalerar projektledaren Foor | Tibing | Mer | emnentos
full kontroll. En gul symbol indikerar problem men som projekt-
ledaren tror sig klara att atgarda pa egen hand. | sa fall ska den
visa gront vid nasta veckovisa PULS-mote. Rott pavisar att pro-
jektledaren behover omedelbar assistans fran sina chefer. Andra
symboler kan ibland vara tillampliga. Trafikljusrapportering av status

Finances @ 0 days old _O_J
Performance @ 0 days old _O_J
Planning @ 0 days old _O_J
Resources @ 0 days old _O_J

Portfoljens PULS-tavla

3
2
° g % < g
£ e > [ s 2 eili8 =1
o s o 2 - - s s
S| o s |8 2 e | E £ 2 g g 2|2 2 2
(3| 8| 2|8 £ Bl g = 2 = 2|3 z 2
8| 2| 5| 22| = |[3|&| 2 s = £ (&g g |5/ &
£ 2 E(El F (uw|d
e|3|=|5|8| & g & = € 3 € 8 38 &8 & &
<
Personal @ 0 @ £ | BertFlood | 1100 [523 |2021-09-24 440000 SEK 405175SEK| 749945SEK 4/5 0/0 18Days 35% 36%
~
SCRUM - Roadmap @ @ @ @ A | guestmgr | 2500 | 1604  2021.06-30 | 1525000 SEK | 1011310 SEK | 1568660 SEK 0/0 | 0/7 | -36Days | 75% 68%
~
Train replace @ .P @ & | Projektiedare | 1600 | 959 | 2021.09-30 530000 SEK 620538 SEK 955588 SEK | 1/4|0/0 | -73Days | 78% 65%
Projektledarens Linjechefers Planerad
.. Budget Utfall EVM
uttalanden godké&nnande prognos

1PULS-rapportering av projekt i en portfolj (varje projekt en rad)

Varje portfolj kan vélja vilka data och parametrar som ska redovisas for projekten i portfoljen.
Statusrapporteringen ar huvudsakligen automatisk i realtid férutom trafikljussymbolerna som
véljs av projektledare. Gammal information &r missledande, darfor degenererar symbolerna
efter ndgra dagar da gront blir gult for att efter ytterligare dagar visa rétt osv. I LeanFour™
TP3 gar det att definiera en méangd olika data att redovisa pa detta sétt.

Summering

Med den digitalisering LeanFour™ TP3 erbjuder blir planering och styrning av ett fastpris-
projekt helt transparent och under full kontroll. For den mindre erfarne projektledaren blir det
en snitslad bana som &r vél definierad med fa fragetecken for hur en projektledare ska planera,
folja upp och redovisa ett projekt. Alla projekt kan folja samma monster vilket underlattar for
chefer att kunna bista i tid nar det behovs och kunna kénna tillit nar allt &r pa plats, trygga i
sin forvissning om att eventuella avvikelser visar sig innan nagon storre skada har skett.
Programvaran blir i praktiken ocksa ett laromedel som med en férandringsledning ersétter
omfattande projektledarutbildningar som medfor stora kostnader och med franvaro av projekt-
ledaren.
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